
RELACIONES LABORALES  

El termino de relaciones laborales hace 

referencia al sistema en el que las 

empresas, los trabajadores, y sus 

representantes, y directa o 

indirectamente la administración, 

interactúan con el fin de establecer las 

normas básicas que rigen las relaciones 

de trabajo. 

 

 



EL TERMINO RELACION 

LABORAL SE EMPLEA  

En Relación con diversas formas de 
participación de los trabajadores; 
además, pueden referirse a las 
relaciones de empleo específicas 
establecidas entre una empresa y un 
trabajador en virtud de un contrato 
de trabajo escrito o implícito. 

 



SISTEMA DE RELACIONES 

LABORALES  

En un sistema de relaciones laborales se 
ponen en juego simultáneamente intereses 
públicos y privados. El Estado también 
participa y su papel puede ser pasivo o 
activo según el país en cuestión. El carácter 
de las relaciones entre los trabajadores 
organizados, las empresas y la 
Administración en lo que respecta a la salud 
y la seguridad es indicativo de la situación 
general de las relaciones laborales en un país 
o en un sector y viceversa. 



TIPO DE RELACIONES 

LABORALES  

Las relaciones laborales se puede 
dividir según los siguientes criterios. 

SEGUN EL TIEMPO DE 
RELACION LABORAL : con este 
criterio se distingue la relación 
laboral por tiempo determinado y 
relación laboral por tiempo 
indeterminado. 
 

 



TIPO DE RELACIONES 

LABORALES  

SEGÚN EL CARÁCTER DEL 
EMPLEADOR  

En este criterio se puede ver que 
ciertas relaciones laborales dependen 
también del carácter del empleador, 
es decir si el empleador es una 
entidad empresarial o no 
empresarial. 
 

 



TIPO DE RELACIONES 

LABORALES  

SEGÚN  LA FORMA DE 
CONTRATAR LA RELACION 
LABORAL  

En este criterio es posible distinguir la 
relación laboral basada en un 
contrato laboral y la relación laboral 
concluida por el nombramiento. 
 

 



TIPO DE RELACIONES 

LABORALES  
SEGÚN EL LUGAR DE EJECUCION 

DEL TRABAJO  
En este criterio se distinguen las 

relaciones laborales, en las cuales los 
empleados ejecutan el trabajo en el 
centro de trabajo del empleador, y las 
relaciones laborales de empleados que 
no trabajan permanentemente en el 
centro de trabajo del empleador. 
 
 



TIPO DE RELACIONES 

LABORALES  

SEGÚN LA EXTENSION DE LA 
JORNADA LABORAL  

Las relaciones laborales se pueden dividir 
también según la extensión de la jornada 
laboral en las relaciones laborales con 
las jornadas laboral semanal 
determinada( la duración laboral no 
debe exceder de 48 horas semanales). 
 

 



TIPO DE RELACIONES LABORALES 

El CONTRATO DE TRABAJO 

TIENE QUE CONTENER  

·El tipo de trabajo que el empleado 

debe de ejecutar para el empleador 

·El lugar de ejecución del trabajo 

·El día de incorporación al trabajo. 

 

 



TIPO DE CONTRATOS 

LABORALES  

CONTRATO A TÉRMINO FIJO  

Este tipo de contrato tiene una duración 

entre un día y tres años y puede ser 

renovado hasta por tres veces su 

permanencia 

CONTRATO A TÉRMINO 

INDEFINIDO  

El contrato es por una labor específica y 

termina en el momento que la obra llegue 

a su fin 

 

 



TIPO DE CONTRATOS 

LABORALES  

CONTRATO CIVIL POR PRESTACIÓN 

DE SERVICIOS  

Este tipo de contrato se celebra de manera 

bilateral entre una empresa y una persona 

(natural o jurídica) especializada en alguna 

labor específica La remuneración se acuerda 

entre las partes y no genera relación laboral 

ni obliga a la organización a pagar  

prestaciones sociales 

 

 



TIPO DE CONTRATOS 

LABORALES  

CONTRATO OCASIONAL DE 

TRABAJO  

Este contrato no debe ser superior a 30 

días y debe ser por una labor específica 

diferente a las actividades comunes de la 

Compañía 

 



DESCUENTOS LEGALES 

PARA  LOS CONTRATOS 

DE  VINCULACIÓN LABORAL  

1. Salud: 4% va a cargo del trabajador de un 

12.5 % total que debe aportarse, el 

empleador paga el restante 8.5 %. 

2. Pensión: 4% corre por cuenta 

del empleado de un 16% total, el 

empleador paga el restante 12%.  

3. Riesgos profesionales: Entre el 0.522 % y 

el 6.70 % según el nivel de riesgo de la 

empresa. 

 



DESCUENTOS LEGALES 

PARA  LOS CONTRATOS 

DE  VINCULACIÓN LABORAL  

4. Aportes Parafiscales : El empleador debe 
hacer un aporte equivalente al 9% de su 
nomina por este concepto 

ESTE APORTE SE DISTRIBUYE DE LA 
SIGUIENTE MANERA : 4% para el 
subsidio familiar (Cajas de Compensación ), 
3% para el Instituto Colombiano de 
Bienestar Familiar (ICBF) y 2% para el 
Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA 



DESCUENTOS LEGALES 

PARA  LOS CONTRATOS 

DE  VINCULACIÓN LABORAL  

los empleados con ingresos iguales 
superiores a 16 salarios mínimos vigentes, 
tendrán un aporte adicional sobre su 
ingreso base de cotización 

   De 16 a 17 SMMLV 0.2% 
De 17 a 18 SMMLV 0.4% 
De 18 a 19 SMMLV 0.6% 
De 19 a 20 SMMLV 0.8% 
De 20 a 25 SMMLV 1.0%. 

 



SEGURIDAD SOCIAL  

 

Es un Sistema de Seguros perteneciente al 

Estado que proporciona recursos  

financieros y servicios médicos a las 

persona impedidas por enfermedad o por 

accidente 



OBJETIVOS DE LA SEGURIDAD 

SOCIAL  

La Seguridad Social Integral tiene como fin 

proteger a los habitantes de la República, 

de las contingencias de enfermedades y 

accidentes, sean o no de trabajo, cesantía, 

desempleo, maternidad, incapacidad 

temporal y parcial, invalidez, vejez, 

nupcialidad, muerte, sobrevivencia 



SINDICATO  

Los sindicatos son, efectivamente, 

instrumentos de incorporación de los 

trabajadores en la lucha por la defensa de 

sus intereses y la elevación de sus 

condiciones de vida. 

 



TIPOS DE SINDICATOS  

·Sindicato de Empresas : es aquel que 
agrupa a trabajadores de una misma 
empresa 

·Sindicato interempresa : es aquel que 
agrupa a trabajadores de dos o más 
empleadores distintos 

·Sindicato de trabajadores 
independientes :  

es aquel que agrupa a trabajadores que no 
dependen de empleador alguno 



TIPOS DE SINDICATOS  

·Sindicato de trabajadores eventuales o 

transitorios : es aquel constituido por 

trabajadores que realizan labores bajo 

dependencia o subordinación en períodos 

cíclicos o intermitentes 

·Sindicato de Industria: Agrupación en un 

solo sindicato de trabajadores 

pertenecientes a una industria determinada, 

sin considerar profesión, oficio o 

especialidad. 



TIPOS DE SINDICATOS  

·Sindicato de Oficio  

Agrupación en un solo sindicato de 

trabajadores de una misma profesión, 

oficio o especialidad, sin consideración de 

industria o empresa. 



CONSTITUCIÓN DEL 

SINDICATO  

La constitución de un sindicato 

necesariamente debe respetar 

la siguiente tramitación : 

El acuerdo para la constitución de un 

sindicato debe ser adoptado en asamblea 

especialmente convocada para tal efecto 

 



CONSTITUCIÓN DEL 

SINDICATO  

Quórum y porcentaje de 

constitución  

A) Empresas con más de 50 trabajadores 

B) Empresas con más de 50 trabajadores, 

donde no existe sindicato vigente 

C) Empresas con 50 o menos trabajadores 

D) Empresas con establecimientos 



CONSTITUCIÓN DEL 

SINDICATO  

Quórum y porcentaje de 

constitución  

E) Sindicatos con 250 o más socios 

F) Otros sindicatos 

 



CONSTITUCIÓN DEL 

SINDICATO  

Otras consideraciones en la 

constitución de un sindicato  

·El sindicato se puede formar en una 

empresa 

·Todo trabajador que concurra a la 

constitución de un sindicato, de los 

enunciados, se encuentra amparado 

por fuero laboral. 



CONFLICTOS LABORALES  

El conflicto Laboral es un desacuerdo 

entre dos o más miembros de una 

empresa 

TIPO DE CONFLICTOS 

LABORALES  

 Un conflicto puede afectar de tal 

forma a una organización que le 

suponga la muerte 

 



TIPO DE CONFLICTOS 

LABORALES  

·Conflicto intraindividual : El 

conflicto dentro del individuo ocurre 

cuando una persona persigue 

objetivos divergentes con los de la 

organización 

·Conflicto interindividual : El 

conflicto entre individuos de la 

misma organización 



TIPO DE CONFLICTOS 

LABORALES  

· Conflicto intragrupal : El conflicto 

entre individuos y grupos  

· Conflicto intergrupal : El conflicto 

entre grupos dentro de la misma 

organización 

 



CONFLICTOS RELACIONADOS 

CON LA ESTRUCTURA 

ORGANIZATIVA  
·Puestos organizativos conflictivos : 

Ciertos conflictos son más o menos 
connaturales a la vida organizativa, como 
ocurre con los puestos, La labor de 
inspección o de control de requisitos 
formales supone entrar en conflicto 
cuando hay que interpretar las normas 
En el diseño de tareas existentes. 



CONFLICTOS RELACIONADOS 

CON LA ESTRUCTURA 

ORGANIZATIVA  
·EL flujo de trabajo como causa 

de conflicto:  

Además de la naturaleza de las 

relaciones entre los miembros de la 

organización, la forma en que fluye el 

trabajo puede resultar a menudo una 

posible causa de conflicto 



CONFLICTOS RELACIONADOS 

CON LA ESTRUCTURA 

ORGANIZATIVA  
·La competencia por los recursos 

escasos: 

Existe una condición normal en todas 
las organizaciones que constituye una 
fuente básica de conflictos: los 
recursos (personas, materiales, 
dinero, tiempo) son insuficientes para 
satisfacer todas las necesidades. 

 



CONFLICTOS RELACIONADOS 

CON LA ESTRUCTURA 

ORGANIZATIVA  
·Autoridad òjer§rquicaó y autoridad 
òpersonaló: 

El establecimiento del mecanismo de 
coordinación de la supervisión o mando 
en las organizaciones, no sólo conduce a 
una división del trabajo (los que mandan 
y los que ejecutan), sino también a unas 
relaciones entre los componentes de la 
organización, denominadas de autoridad 
jerárquica o en línea. 



CONFLICTOS RELACIONADOS 

CON LA ESTRUCTURA 

ORGANIZATIVA  
·Cortocircuito ascendente : un 

subordinado que para resolver un 
problema no recurre al directivo 
inmediato, sino a otro de mayor 
rango. 

·Cortocircuito descendente : un 
directivo da instrucciones a una 
persona saltando el mando 
intermedio inmediato. 

 

 



CONFLICTOS RELACIONADOS 

CON LA ESTRUCTURA 

ORGANIZATIVA  
·Autoridad funcional:  

Existen en las organizaciones 

determinados asuntos especializados 

que adoptan otro tipo de autoridad, 

que podemos denominar funcional 

 

 



EL CONFLICTO PUEDE TENER 

DIVERSAS CONSECUENCIAS  

 
 

POSITIVAS: 

· Estimula a las personas 
(energiza).  

· Fortalece sentimientos de 
identidad.  

 

· Despierta la atención ante los 
problemas.  

 

· Pone a prueba las estructuras 
de poder dentro de la 
organización 

 

 

NEGATIVAS (puede llegar a ocurrir...): 

· Sentimientos de frustración, 
hostilidad y ansiedad.  

· Presión grupal (aumenta 
cohesión).  

· Desvío de energías 
productivas.  

· Bloqueo de iniciativas ajenas.  

· Tensión circular y fricción en 
las relaciones interpersonales. 
 


